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SOCIETA
Beni relazionali
che generano
beni comuni

PIERPAQOLO DONATI

Cisono beni chenon sononé
cose materiali, né prestazio-
ni: sono i "beni relazionali".

A pagina 3

Costruire una "vita buona" e una "societa buona"

Ecco come i beni relazionali
poOSsono generare beni comuni

Amicizia, fiducia, cooperazione, pace
0 Solidarieta: cosi la virtil della relazione
riesce a trasformare tuffa la vita sociale
Una Sfida nella societa individualisia

PIERPAOLO DONATI

» g alcuni anni le scienze sociali han-
= no "scoperto” un tipo di beni che
...+ non sono né cose materiali, né i-
dee, né prestazioni, ma consistono direla-
zioni sociali, e per tale ragione sono chia-
mati "beni relazionali”. Gli esempi con-
creti sono praticamente infiniti, e vanno
dalle relazioni a livello interpersonale fi-
no al benessere sociale di una intera co-
munita. Si tratta di chiarire che cosa sia-
no queste realta, come nascano e che co-
sa a loro volta generano. Interessa capire
quale sia 'apporto pratico che questi be-
ni possono dare a una "vita buona" eau-
na "societa buona".

® / olti, quando parlano di beni relazio-
4. ¥ 2 nali, pensano ai rapporti interperso-

nali fatti di simpatia, buoni sentimenti e

calore umano. In realta, i beni relazionali
sono molto di piiy, e anche di diverso, da
questo. Hanno un valore economico, so-
ciale e politico, cosi come una valenza mo-
rale e educativa. Di quali beni parliamo?
Senza dubbio si tratta di beni come I’ami-
cizia, la fiducia, la cooperazione, la reci-
procita, le virtli sociali, la coesione sociale,
il perdono dato e ricevuto, la solidarieta e
la pace quando non sono il risultato di u-
na tregua o di accordi momentanei fra in-
teressi contrapposti ma consistono nel con-
dividere relazioni di mutuo rispetto e valo-
rizzazione. Possiamo pero pensare anche
arelazioni societarie molto pii1complesse,
come il climadilavoro nelle aziende, il sen-
so di sicurezza o insicurezza nella zona in
cui abitiamo, le relazioni tra famiglia e la-
voro. In tutti questi casi, le relazioni socia-
li possono essere percepite come beni op-
pure come mali relazionali.
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| yisolito siamo tentati di at-
A/ tribuire il bene delle rela-

zioni agli individui, dopotutto

sono gli individui che sono a-

mici oppure no, che hanno fi-

ducianegli altri oppure no, che

cooperano o meno, che con-
traccambiano i doni ricevuti o

non lo fanno, che sono virtuo-

si 0 meno, che sanno perdo-

nare oppure sono vendicativi,

e cosl via. La moralita viene di

solito imputata alle singole

perscne. Ma qui € il punto:

senza mettere in dubbio I'im-

portanza della moralita indi-

viduale, si tratta di compren-

dere che non possiamo con-

cepire i beni relazionali come prodotti de-
gli attributi morali delle singole persone,
perché nel caso dei beni relazionali la mo-
ralita e riferita alle relazioni di cui sono fat-
ti. Fare questo passaggio dall'individuale al
relazionale non & semplice.
srendiamo il caso dell’amicizia. Molti la
4. intendono come una relazione che
dipende dalle intenzioni soggettive. Ma
non e cosl. Certamente 'amicizia sgor-
ga dalla persona umana, e solo da essa,
ma non puo essere un fatto soggettivo.
L'amicizia fra Ego e Alter € il riconosci-
mento di qualcosa che non appartiene
a nessuno dei due pur essendo di en-
trambi. Essa €, come la societa, di tutti e
due, e al contempo di nessuno di essi.
Questa realta dell’amicizia € un prototi-
po diuna forma sociale che, in via gene-
rale, costituisce I'essenza dituttiibenire-
lazionali. E cosi che i beni relazionali
creano beni comuni. I beni relazionali,
pero, non sono beni pubblici, cosicome
non sono beni privati. Sono beni comu-
ni in quanto sono relazioni fra conso-
ciati. I beni relazionali possono essere
prodotti e fruiti soltanto assieme da chi
vi partecipa su un piano di adesione e
impegno personale.

{,'iaibenipubblici siaibeni relazionali so-
L..4no "comuni"” nel senso di non essere di-
visibili e frazionabili, ma i primi sono ba-
sati suuna condivisione vincolata (sharing
costrittivo), mentre i secondi sono basati
su una condivisione volontaria (sharing
scelto). Questa distinzione si riflette nella
loro differente relazionalita. Nei beni pub-
blici non e richiesta ai soggetti partecipan-
ti la stessa relazionalita che invece é ri-
chiesta e necessaria nei beni relazionali.
Questa diversita e decisiva per la qualita
dellavita sociale. Nel caso dei beni pubbli-
ci, poiché la relazionalita non e richiesta,
ciascuno partecipa e usufruisce di questi
beni individualmente, per conto proprio
(pensiamo alle strade, alle piazze o ai mu-
sei), e dunque ciod che &€ comune lascia se-

parati gli individui come tali. Nel caso dei
beni relazionali, invece, essendo la rela-
zione necessaria, viene richiesta una coo-
perazione, con tutte le difficolta, ma anche
ivantaggi che comporta.

g a categoria dei beni relazionali illumi-
J...nain modo nuovo il senso e la portata
dei diritti umani. Prendiamo, per esem-
pio, il diritto alla vita (umana). Ebbene, la
vita umana & oggetto di godimento e
quindi di diritti non in quanto bene pri-
vato, individuale nel senso di individua-
listico, né pubblico nel senso tecnico mo-
derno, ma propriamente come bene co-
mune dei soggetti che stanno in relazio-
ne. Quando ci appelliamo, per esempio,
al diritto del bambino di avere una fami-
glia, ci appelliamo ad un diritto che non
ené "privato" (o "civile" nel senso dei di-
ritti civili emersi a partire dal Settecento),
né "pubblico" (o politico nel senso di sta-
tuale), ma e essenzialmente umano. Che
categoria di diritti & quella dei "diritti u-
mani" (distinti da quelli "civili" e politi-
ci)? Larisposta e chei diritti propriamente
umani sono intrinsecamente relaziona-
li, sono diritti a quelle determinate rela-
zioni che umanizzano la persona.

gn ogni caso, il bene relazionale consiste
A.nel fatto che due o pil1 soggetti interagi-
scono fra loro prendendosi cura della loro
relazione condivisa dalla quale derivano
dei benefici che essi non possono ottene-

re altrimenti. Prendiamo il caso della re-
lazione di coppia come bene re-

lazionale. Affinché siistituisca u-

na coppia, i partner si devono

dare fiducia reciproca. Levolu-

zione della coppia nel tempo &

segnata dalla stabilizzazione o

meno dellafiducia comelegame
{molecola sociale). Se il legame

viene vissuto come bene rela-

zionale, esso dara i suoi frutti,

quali sono il benessere e la feli-

cita dei partner, gli eventuali fi-

gli, e cosi via. La fiducia come a-

zione reciproca dei partner & un prere-
quisito per generare il bene relazionale (il
legame condiviso). Quando diventa una
struttura stabile di aspettative reciproche
sostanzia il bene relazionale dei partner.
In breve, la fiducia diventa un bene rela-
zionale quando entrambi i partner, al di
[a degli stati d’animo e delle azioni di cia-
scuno, si prendono cura della loro rela-
zione senza mettere in dubbio le aspetta-
tive reciproche che la costituiscono.

T on si tratta solo di mettere in eviden-
i % zailruolo di "collante” del tessuto so-
ciale, di integrazione e solidarieta sociale,
che i beni relazionali possono svolgere. Si
tratta, anche e soprattutto, di vedere come
dai beni relazionali dipenda la stessaiden-
tita personale e sociale degli individui, cor-
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reggendol'idea diffusa secondo cuil'iden- Le relazioni interpersonali vengono svuo-
tita delle persone sia frutto solamente del- tate, e perd anchericreate continuamente.
leloro scelte individuali. In una societache Questo processo genera tanti mali relazio-
tutti definiscono individualista e liquida, nali, e perdo anche nuovi beni, che non so-
assistiamo all'esplosione delle relazioni so- lo dipendono dalle relazioni sociali, ma
ciali, alimentata dalle tecnologie digitali. consistono di relazioni sociali.
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Non si tratta solo
di mettere in
evidenza il ruolo
di "collante" del
tessuto sociale
ma di vedere
anche e
soprattutto come
dai beni
relazionali
dipenda la stessa
identita personale
e sociale degli
individui

RgAOLS DO «Scoprire i beni Va corretta
54 gg;g;g'hnzer I'idea diffusa

1Y i nuova socialitan .. SGCO.Il‘dO cul
SCOPRIRE | BEN! (Rubbettino, I'identita delle
RELAZAON 18 euro) 2 il persone
| o sia frutto
Pierpaolo solamente delle

Donati. loro scelte

individuali
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